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社会福祉法人知心会 令和３年度（2021 年）事業報告 
 事業報告概要 

前年度の事業活動において、老人福祉事業の名木緑風苑全体では、入所部門の特別養護老人ホームはご利用者数減少。在宅
部門のショートスティ、デイサービス、居宅支援事業所がご利用者数増加。という結果で両部門を合わせますと、前年と比べ
総ご利用者様数は微増という実績でした。事業所ごとの増減については、特別養護老人ホームの多床室が前年比 98.3％／339
名減、ユニットは前年比 99.8％／24 名減、ショートスティ（短期入所生活介護）は前年比 101％／59 名増、デイサービス
（通所介護）は前年比 101％／73 名増、居宅支援事業所は前年比 166％／254 名増という結果でした。 
特別養護老人ホーム（多床室）においては、前年度と比べご入院される方が増えたこと、また、ご逝去される方、医療必須

による退所が重なり、新規のご入所者様の受け入れに時間を要してしまったことで空床数に影響がでました。居宅支援事業所
（ケアマネージャー）においては、職員さんを２名体制にしたことにより、ご利用者数を増やすことができております。ショ
ートスティやデイサービスにおいても、コロナの感染予防対策をつとめ、わずかではありますが、ご用者様を増やすことがで
きました。 

 
障碍者就労支援事業のかけはし（就労継続支援 B型）においては、ご利用者様は前年比 95％／149 名減という結果でし

た。営業日数が昨年より少なかったことが影響しておりますが、1 日あたりのご利用者様数は増えているという状況です。 
事業所 2020年度 2021年度 比較 増減 

多床室 19,661 19,322 98.3% ▲ 339 
ユニット 10,235 10,211 99.8% ▲ 24 
ショートスティ 3,425 3,484 101.7% 59 
デイサービス 7,503 7,576 101.0% 73 
居宅支援事業所 383 637 166.3% 254 

小計       23 

かけはし 3,003 2,854 95% ▲ 149 
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 職員配置状況 
特別養護老人ホーム（ショートスティ含む）     

   2020年度 2021年度 
   常勤 非常勤 計 常勤 非常勤 計 
 介護職員 37 6 43 36 11 47 
 看護師 3 1 4 3 2 5 
 介護支援専門員 1   1 1   1 
 相談員 2   2 2   2 
 管理栄養士 1   1 1   1 
 医師   1 1   1 1 
 営繕   6 6   6 6 
 宿直   3 3   3 3 
 事務 2   2 2   2 
 事務長 1   1 1   1 
 施設長 1   1 1   1 
 計 48 17 65 47 23 70 
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デイサービス       

   2020年度 2021年度 
   常勤 非常勤 計 常勤 非常勤 計 
 介護職員 5 4 9 4 3 7 
 看護師／機能訓練士 1   1   1 1 
 相談員 1   1 2   2 
 運転手   3 3   3 3 
 計 7 7 14 6 7 13 

 
 

居宅支援事業所       

   2020年度 2021年度 
   常勤 非常勤 計 常勤 非常勤 計 
 介護支援専門員 1 1 2 1 1 2 
 計 1 1 2 1 1 2 
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 特別養護老人ホームのご入居者様状況 
 介護保険者別入所者数 

  市町村 
2020年 3月末時点 2021年 3月末時点 

男 女 計 男 女 計 

いすみ 
福祉圏 

勝浦市 12 54 66 10 50 60 
鴨川市 2 10 12 2 11 13 
御宿町（夷隅郡）   3 3 0 3 3 
大多喜町（夷隅郡） 2 1 3 1 0 1 
いすみ市 1 1 2 0 1 1 

他圏 
県内 1 2 3   1 1 

県外   1 1   1 1 

  総計 18 72 90 13 67 80 
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 ご入居者様の年齢構成 
多床室＋ユニット  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 構成比 
65 歳未満  1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0.4% 

65-69  1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1.0% 

70-74  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0% 

75-79  9 8 6 7 7 7 5 5 4 4 4 4 6.8% 

80-84  11 12 11 12 11 10 14 14 14 14 14 14 14.7% 

85-89  21 21 20 20 20 21 20 21 21 21 18 16 23.4% 

90-99  44 44 42 43 45 43 44 45 44 42 42 43 50.8% 

100-  3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2.8% 

合計 男 18 18 15 15 18 16 16 16 15 15 13 13 18.3% 

  女 72 72 68 71 69 68 70 72 71 69 68 67 81.7% 

合計  90 90 83 86 87 84 86 88 86 84 81 80   
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 ご入居者様の介護度 多床室 
多床室 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 比率 
要介護１ 2  3  2  2  3  3  3  3  3  3  3  2  4.8% 
要介護２ 0  0  0  0  0  1  1  1  1  1  1  2  1.2% 
要介護３ 16  16  17  16  16  16  16  16  16  16  16  15  28.6% 
要介護４ 25  24  22  22  22  23  24  26  24  22  20  20  40.8% 
要介護５ 15  13  14  16  17  13  13  11  12  13  14  14  24.6% 
合計人数 58  56  55  56  58  56  57  57  56  55  54  53  － 
平均介護度 3.9  3.8  3.8  3.9  3.9  3.8  3.8  3.7  3.7  3.7  3.8  3.8  － 
（男） 3.8  3.8  3.8  3.8  3.7  3.6  3.6  3.3  3.3  3.3  3.3  3.4  － 
（女） 3.9  3.8  3.9  3.9  3.9  3.8  3.8  3.8  3.9  3.9  3.9  3.9  － 

 
 ご入居者様の介護度 ユニット 
ユニット 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 比率 
要介護１ 2  2  2  2  2  1  1  1  1  1  1  1  4.9% 
要介護２ 1  1  1  0  0  2  4  5  5  5  4  4  9.2% 
要介護３ 13  12  11  15  15  14  11  11  10  10  10  10  41.0% 
要介護４ 5  5  5  5  6  5  5  5  5  5  4  4  17.1% 
要介護５ 8  8  8  7  7  8  8  8  8  8  9  9  27.7% 
合計人数 29  28  27  29  30  30  29  30  29  29  28  28  － 
平均介護度 3.6  3.6  3.6  3.5  3.5  3.6  3.5  3.5  3.5  3.5  3.6  3.6  － 
（男） 2.0  2.0  2.0  2.0  2.0  2.0  1.5  1.5  1.5  1.5  1.5  1.5  － 
（女） 3.7  3.7  3.7  3.6  3.6  3.7  3.7  3.6  3.6  3.6  3.7  3.7  － 
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 月別ご利用状況（多床室） 
従来型 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 平均 合計 

営業日数 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31 30 365 
稼働 1,596 1,674 1,591 1,664 1,667 1,616 1,597 1,635 1,672 1,628 1,416 1,566 1,610 19,322 
入院 179 186 145 67 82 98 132 81 100 113 92 51 111 1,326 
空床 25 0 64 129 111 86 131 84 88 119 172 243 104 1,252 
稼働率 88.7% 90.0% 88.4% 89.5% 89.6% 89.8% 85.9% 90.8% 89.9% 87.5% 84.3% 84.2% 88.2%   
合計 1,800 1,860 1,800 1,860 1,860 1,800 1,860 1,800 1,860 1,860 1,680 1,860 1,825 21,900 

月末在所者 60 60 55 57 57 55 57 58 57 56 53 52 56   
入所数 2     3 3 2 3 2           15 
退所数     5 1 3 4 1 1 1 2 2 1   21 
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 月別ご利用状況（ユニット型） 
ユニット型 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 平均 合計 
営業日数 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31 30 365 
稼働 833 855 810 887 900 845 867 844 897 848 763 862 851 10,211 
入院 39 44 30 1 21 32 32 48 4 44 21 6 27 322 
空床 28 31 60 42 9 23 31 8 29 38 56 62 35 417 
稼働率 92.6% 91.9% 90.0% 95.4% 96.8% 93.9% 93.2% 93.8% 96.5% 91.2% 90.8% 92.7% 93.3%   
合計 900 930 900 930 930 900 930 900 930 930 840 930 913 10,950 

月末在所者 30 30 28 29 30 29 29 30 29 28 28 28 29   
入所数 1     2 1 1   1           6 
退所数 1     1 1   1 1 2 1       8 
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 月別状況（ショートスティ）  

  4月 5月 6月 7月 8月 9月 
10
月 

11
月 

12
月 

1月 2月 3月 平均 合計 比率 

稼働日数 30  31  30  31  31  30  31  30  31  31  29  31  31  366  － 
利用人数 299  305  291  291  295  253  249  278  301  302  293  327  290  3,484  － 
平均利用者数／日 10.0  9.8  9.7  9.4  9.5  8.4  8.0  9.3  9.7  9.7  10.1  10.5  9.5  9.5    

要支援１                           0  0.0% 
要支援２ 14  6  7  15  7  9  9  10  10  6  8  8    109  3.1% 
要介護１ 42  40  28  37  41  46  56  43  47  38  34  29    481  13.8% 
要介護２ 58  77  68  62  92  76  66  73  79  85  75  67    878  25.2% 
要介護３ 93  87  90  89  87  76  76  101  105  117  96  134    1,151  33.0% 
要介護４ 88  95  98  88  68  46  42  51  55  53  78  89    851  24.4% 
要介護５ 4                5  3  2      14  0.4% 
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 月別状況（デイサービス） 
  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月   平均 合計 比率 

稼働日数 26  26  26  27  26  26  25  26  25  20  24  27    25  304    

延べ人数 660  648  664  686  701  688  660  676  614  451  529  599    631  7,576    

平均利用者数／日 25.4  24.9  25.5  25.4  27.0  26.5  26.4  26.0  24.6  22.6  22.0  22.2    24.9  24.9    

要支援１ 21  19  19  17  13  14  11  13  14  8  8  4    13  161  2.1% 

要支援２ 42  39  41  43  47  51  46  52  38  30  46  63    45  538  7.1% 

要介護１ 158  173  159  158  151  147  146  133  118  83  105  109    137  1,640  21.6% 

要介護２ 292  271  280  307  287  274  273  303  264  200  232  248    269  3,231  42.6% 

要介護３ 107  106  117  127  162  155  106  92  102  75  90  120    113  1,359  17.9% 

要介護４ 37  36  43  31  37  42  52  54  51  34  33  50    42  500  6.6% 

要介護５ 3  4  5  3  4  5  26  29  27  21  15  5    12  147  1.9% 
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 居宅支援事業所 

    4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月   平均 合計 
小熊 要支援 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3    2  25  
小熊 要介護 32 30 32 31 30 28 28 28 28 28 28 23    29  346  

  計 33 31 33 32 31 29 29 29 29 29 29 24.5   29.8 358.5 
蓬田 要支援 4 5 8 6 7 7 8 9 9 7 8 8    7  86  
蓬田 要介護 10 9 12 13 11 12 15 16 16 24 20 22    15  180  

  計 12 11.5 16 16 14.5 15.5 19 20.5 20.5 27.5 24 26   18.6 223.0 
    4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月   平均 平均 

合計 要支援 6 7 10 8 9 9 10 11 11 9 10 11   9 111 
合計 要介護 42 39 44 44 41 40 43 44 44 52 48 45   44 526 
合計 合計 45 42.5 49 48 45.5 44.5 48 49.5 49.5 57 53 50.5   48 582 
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 特別養護老人ホーム その他 
ガラス越しのご面会の実施 ビデオ通話面会 

  
レクレーションの一部 （焼き芋レクレーション） 

  

他、カラオケ・映画鑑賞・お寿司・ホットケーキ・かき氷レクレーションなどを実施いたしました。 
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 就労支援かけはし 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月  平均 合計 
稼働日数 21 20 22 22 22 21 21 22 21 18 18 20  21  248  
利用者数 22 22 22 21 20 23 22 21 20 20 21 21  23   
B型／延べ 261 237 255 247 246 249 247 246 237 193 188 248  238  2,854  
研修／体験 8 9 15 6 10 7 9 10 9 8 7 9  9  107  
一日平均 12.4 11.9 11.6 11.2 11.2 11.9 11.8 11.2 11.3 10.7 10.4 12.4  11.5  
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